UNIVERSITATEA ,,ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI

FACULTATEA DE LITERE
SCOALA DOCTORALA DE STUDII FILOLOGICE

SEMNIFICATIA ACORDATA ABILITATII DE COMUNICARE ORALA
IN LICEELE ARABE DIN ISRAEL

Rezumatul tezei de doctorat

Conducator de doctorat: Doctoranda:

Prof. univ. dr. DANA ANCA CEHAN ASLA H. HIBA cas. BADARNA



Introducere

Aceasta lucrare analizeaza diferite elemente implicate in modelarea proceselor de
formare a deprinderilor orale de limba engleza ca limba straina in scolile arabe din Israel.
Lucrarea isi propune sa analizeze motivele pentru care absolventii israelieni arabi
considera ca este o provocare sa comunice oral cu utilizatori competenti ai limbii engleze.
De asemenea, ea ofera recomandari atat pentru profesori, cat si pentru studenti Tn privinta
eficientei interactiunii si comunicarii orale in clasele la care se preda limba engleza ca
limba straina.

Tema acestei teze a fost inspirata din conversatiile constante pe care autoarea, in
calitate de profesor de liceu, le-a purtat cu colegii in privinta eficientei a performantei
destul de limitate profesorilor israelieni arabi de limba engleza in predarea comunicarii
orale. Colegii autoarei, ca si autoarea insdsi, si-au exprimat nemultumirea fata de
capacitatea limitata a elevilor lor de a desfasura activitati de comunicare orala, in ciuda
performantei lor relativ bune in intelegerea lecturii.

Domeniul studiului lingvistic include o serie de abilitati care modeleaza
comunicarea interpersonala. Cu toate acestea, chiar si astazi, lectura pare sa fie cea mai
exersatd deprindere lingvistica pentru elevii arabi israelieni. Din clasa a-IlI-a pana in clasa
a a-XlIlI-a, cursantii de limba araba sunt instruiti si incurajati sa stapaneasca abilitatile de
citire. In plus, abilititile orale - vorbirea si ascultarea - primesc mult mai putini atentie,
desi sunt mult mai frecvent necesare mai tarziu in viata. Prin urmare, cursantii israelieni
arabi care invata o limba straina ar trebui sa stapaneasca abilitatile de comunicare orala si
ascultare, desi nu investesc prea mult timp si efort pentru exersarea strategiilor de
comunicare orala si ascultare in clasa. Dupa absolvire, nici macar acei cursanti arabi care
dovedesc cunostinte bune si foarte bune de limba engleza nu reusesc sa converseze in mod
spontan cu utilizatori experti in limba engleza.

Pentru a analiza motivele problemei descrise mai sus, am examinat patru elemente
principale care ar putea fi cauzele importante ale faptului ca absolventilor de liceu
israelieni arabi le este dificil sa comunice oral in limba engleza. Mai intai, am identificat si
am analizat semnificatia abilitatilor orale de vorbire si de ascultare in Programa scolard
(curricula) israeliand revizuitd pentru limba englezd (IREC) cu referire la Cadrul European
Comun de Referintd (CEFR). In al doilea rand, am analizat semnificatia comunicarii orale si
ascultdrii in materialele si manualele israeliene de predare a limbii engleze. In al treilea

rand, am investigat nivelul real al comunicarii orale si a ascultarii In randul profesorilor



arabi care predau limba engleza in liceu si In randul proaspetilor absolventi ai acestora
(fosti elevi), cu ajutorul unor chestionare si interviuri. In al patrulea rand, am investigat
efectele evaluadrii orale asupra predarii si invatarii. Mai mult decat atat, am Incercat sa
descopar care a fost semnificatia abilitatilor de comunicare orala si ascultare de-a lungul
istoriei predarii limbii engleze ca limba straina.

Teza include cinci capitole: o trecere Tn revista a literaturii, trei capitole de cercetare
care discuta variabilele ce pot juca un rol semnificativ in determinarea motivelor pentru
care absolventii israelieni nu au performante orale bune in limba englez3, si un capitol ce

furnizeaza concluzii generale si recomandari pentru cercetari viitoare.

O scurta prezentare a literaturii

O prezentare scurta a literaturii ofera mai multe perspective cu privire la
semnificatia abilitatilor orale de-a lungul istoriei pedagogiei lingvistice referitoare la
predarea limbii engleze ca limba straind. Se poate observa cu usurinta recunoasterea
faptului ca abilitatile orale sunt cele mai importante abilitati lingvistice; aceasta
recunoastere se coreleaza cu statutul lor tot mai evident In dezvoltarea metodelor, a
abordarilor, si a tehnicilor care au modelat programa pentru predarea limbii engleze ca
limba strdina. Totusi, examinarea a mai aratat ca acestor abilitati orale li s-a acordat mai
multa atentie In baza teoretica a predarii limbii engleze ca limba strdina decat In programa,
in strategii de predare si invatare si in metodele de evaluare.

Abilitatilor orale li s-a acordat mai multa atentie din partea cursantilor de limbi
strdine, profesorilor si expertilor in limbi strdaine abia relativ tarziu in secolul al XX-lea.
Schimbarile din metodele de predare de-a lungul istoriei predarii limbii engleze ca limba
strdind au rezultat dintr-o constientizare crescanda a importantei competentelor orale n
comparatie cu intelegerea lecturii si In corelare cu rolul puternic al limbii engleze ca limba

dominanta care a devenit "cea mai studiata limba strdina" pentru "educatie, comert, religie

si guvernare in lumea occidentala" (Richards si Rogers, 1986:1)

Abordarea comunicativa si importanta deprinderilor orale

Abordarea comunicativda a inceput sa se dezvolte ca urmare a ineficientei
abordarilor bazate pe gramatica. Semnificatia comunicarii orale a fost treptat recunoscuta
pe madsura ce s-a constatat ca cei care invata limba engleza ca limba straina trebuie sa

invete cum sa utilizeze limbajul pentru comunicare, mai degraba decat sa invete despre



limbaj. Richards si Rogers, care au descris inovatiile curprinse in metodele si abordarile de
predare a limbilor straine de-a lungul secolelor al XVIII-lea, al XIX-lea si al XX-lea, au
insistat asupra recunoasterii importantei ascultarii si vorbirii. Ei au descris dezvoltarea
noilor abordari ale predarii limbajului de catre diferiti specialisti Tn lingvistica din toata
Europa incepand cu secolul al XVIII-lea, "fiecare cu o metoda specificad de reformare a
predarii limbilor moderne." (Richards si Rogers, 1986: 5) Ei l-au citat pe C. Marcel (1793-
1896) care credea ca invatarea limbajului de catre copii este modelul invatarii unei noi
limbi, si punea accent pe importanta sensului. Ei au afirmat ca C. Marcel a recomandat ca
prima deprindere care trebuie invatata sa fie cititul. Richards si Rogers s-au mai referit la
englezul T. Prendergast (1806-1886) care mai intai a aflat ca copiii ,utilizeaza indicii
contextuali si situationali pentru a interpreta enunturile si ca utilizeaza fraze memorate si
,obiceiuri zilnice’ atunci cand vorbesc” (idem).

I[storia dezvoltarii abordarilor si metodelor bazate pe comunicare orala in secolul XX
demonstreaza diversitate in ceea ce priveste nivelurile de importanta acordate abilitatilor
orale. Aceste abordari care se concentreaza pe obiectivul major al comunicarii lingvistice
includ Metoda Directs, Metoda Audio-Lingual, Calea Ticuti, (De)Sugestopedia, invitarea
Comunitara a Limbilor, Raspunsul Fizic Total, Predarea Comunicativa a Limbii, Tnvéjcarea
bazati pe continut, Invitarea bazati pe sarcini si Abordarile participative, Formarea
strategiilor de invitare, Invitarea cooperativa si cea bazati pe Inteligente multiple (Larsen-
Freeman si Anderson, 2011).

Unele din abordarile mentionate mai sus subliniaza rolul ascultarii; altele rolul
vorbirii. Totusi, acest lucru nu inseamna ca o abordare este mai buna decat cealalta, asa
cum au rezumat Larsen-Freeman si Marti Anderson. Mai degraba, impactul major este
produs de integrarea principiilor, a ideilor, strategiilor si tehnicilor practice din toate

aceste abordari diferite In orele de predare a limbii engleze ca limba straina.

Conditia post-metoda in predarea limbilor straine

Analiza literaturii de specialitate subliniaza faptul ca importanta acordata
abilitatilor orale pentru comunicare a fost din ce in ce mai accentuata de-a lungul istoriei
predarii limbii engleze ca limba straina. Odata cu trecerea timpului, abilitatile orale au fost
percepute ca fiind cele mai importante abilitati lingvistice deoarece determina stimularea
comunicarii. De fapt, abia la sfarsitul secolului XX, abilitatilor orale li s-a acordat atentia

cuvenita prin Invatarea limbajului adecvat comunicarii. Au urmat alte metode care au



stimulat si predarea comunicarii. Toate acestea au subliniat faptul ca rolul elevului /
studentului este mai important decat rolul profesorului.

Datorita constientizarii limitelor metodelor introduse de-a lungul secolului XX, a
aparut o pedagogie post-metoda. Practic, aceasta 1i Incurajeaza pe profesori sa-si utilizeze
cunostintele tacite si experienta, sa-si dezvolte spiritul critic, sa-si utilizeze propriile teorii
bazate pe experientd. Urmand diferite principii directoare, anumite macrostrategii,
pedagogia post-metoda pune un accent deosebit pe sporirea oportunitatilor de invatare si
pe expunerea contextuala la limbaj pentru a imbunatati utilizarea adecvata a limbajului de
catre cursanti dupa necesitati.

Pedagogia post-metoda se concentreaza mai mult pe constientizarea contextelor
sociolingvistice, socioculturale si lingvistice in procesul de predare. In plus, ea se
concentreaza pe predarea pentru o utilizare adecvata a limbajului formal sau colocvial in
functie de necesitatile si interesele cursantilor. Este interesant de remarcat faptul ca
descrierea macrostrategiilor sugerate ca principii directoare ale pedagogiei post-metoda
subliniaza ca se acorda o atentie mult mai mare abilitatilor orale astfel incat sa aiba loc
comunicarea liberd. Asadar, aceasta este o reactie critica la dezvoltarea metodelor si
abordarilor utilizate in secolul XX; o incercare de a sugera o alternativa la metoda, care este
un proces de jos in sus, mai degraba decat o metoda alternativa, care este un proces de sus
in jos (Kumaravadivelu B. 2003). In Beyond Methods: Macrostrategies for Language
Teaching (Dincolo de metode: macrostrategii pentru predarea unei limbi strdine) (2003),
Kumaravadivelu a impartit diferitele metode de comunicare in trei categorii principale:
metode centrate pe limbaj, metode centrate pe elev si metode centrate pe invatare.

Aceasta Impartire a urmarit sublinierea limitarilor metodelor si a subliniat faptul ca
rolurile profesorului si ale cursantului, precum si rolul mediului de invatare, nu sunt
suficient luate in considerare. Kumaravadivelu a sustinut ca ,metodele se bazeaza pe
concepte idealizate orientate spre contexte idealizate” (2003: 28). Intrucat invitarea si
predarea unei limbi straine pot avea loc intr-o varietate de conditii si cu o varietate de
tehnici si strategii, ale caror variabile sunt imprevizibile, profesorilor nu li se pot oferi
sugestii specifice pentru a face fata provocarilor pe care le intimpina zilnic.

Pedagogia post-metoda ofera profesorilor mai multa libertate de a fi critici si flexibili in
implementarea practica a diferitelor consideratii teoretice la clas. Macrostrategiile asociate cu
pedagogia post-metodi stimuleazi mediul comunicativ in clasa si dezvolta abilitatile orale. In

plus, creste autonomia profesorilor si a cursantilor. Profesorii sunt responsabili de crearea



oportunitatilor de invatare motivante, de incurajarea diferitelor tipuri de interactiune pentru a
dezvolta abilitdti de comunicare, de promovarea constientizarii cursantilor cu privire la propriul
proces de invatare si de contextualizarea aspectului lingvistic. Cursantii, la randul lor, sunt
incurajati sd fie mai independenti, sd-si orienteze si sd-si monitorizeze Invatarea, sd sugereze
subiecte de discutie si sa reflecteze asupra invatarii lor.

In prezent, profesorii trebuie si se comporte ca si cum ar fi cercetitori responsabili
de utilizarea cunostintelor lingvistice generale. Ei trebuie sa-si utilizeze experienta de
predare pentru a afla dorintele, nevoile si interesele fiecarui cursant. Procedand astfel, ei
pot gasi metodele pedagogice adecvate pentru Iimbunatatirea proceselor de invatare si de

predare necesare pentru comunicarea libera.

Obiectivele cercetarii
Principalele obiective ale acestei cercetari au fost:
o Sa examineze semnificatia acordata abilitatilor orale in Programa scolara israeliand
pentru limba engleza revizuitd (IREC) cu referire la Cadrul European Comun de Referintd
(CECR).;
. Sa examineze semnificatia acordata deprinderilor oral-aurale in materialele
didactice si manualele israeliene;
. Sa examineze reprezentarea abilitatilor oral-aurale in orele de limba engleza
predate elevilor arabi din Israel.

. Sa analizeze efectele evaluarii orale asupra predarii si invatarii.

intrebiri de cercetare. Iati principalele intrebiri pe care s-a bazat cercetarea:

(1): Programa scolard de limba englezd acordd aceeasi importantd deprinderilor orale ca si
citirii si scrisului?

(2): Materialele didactice si manualele israeliene pun un acelasi accent pe activitdtile de
dezvoltare a abilitdtilor de comunicare orald si ascultare ca si pe cele de citire si scriere?

(3): Manualele de predare a limbii engleze ca limbd strdind folosite in mod obisnuit, utilizate
in liceele din sectorul arab din Israel, cuprind toate abilitdtile de comunicare si indeplinesc
cele mai importante principii ale acestora?

(4): Ce strategii si tehnici didactice sugerate de aceste manuale pot fi utilizate pentru a

implementa componenta sociolingvisticd a aborddrii comunicative?



(5): Examenul oral de limba englezd de la finalul liceului in Israel genereazd influente

pozitive asupra invdtdrii limbajului de comunicare ?

Metode de cercetare

In acest proiect de cercetare au fost incluse atit instrumente de cercetare calitativa,
cat si cantitativa pentru a raspunde Intrebarilor mentionate mai sus. Cercetarea calitativa
include practic analiza documentelor precum si cea a interviurilor semi-structurate
organizate cu profesori de limba engleza care predau la liceu. Instrumentele de cercetare
cantitativa includ chestionare care au fost concepute si aplicate profesorilor de engleza din
liceele arabe si absolventilor lor recenti.

In al doilea capitol a fost efectuat un studiu calitativ care include o analizi detaliati a
principiilor, factorilor de mediu si a nevoilor cursantilor, aspecte care afecteaza pedagogia
limbajului comunicativ exersat in clasele arabe din Israel. S-a facut referire la Cadrul
European Comun de Referintd deoarece ofera ,o baza comuna pentru elaborarea
programelor de limbi straine, a ghidurilor curriculare, a examinarii, a manualelor etc. In
toata Europa” (CECR, 2001: 1). Analiza detaliata a Programei scolare israeliene revizuite
pentru limba englezd, care se bazeaza in principal pe Macalister si Nation (2011) si pe
Nation si Macalister (2009), isi propune sa ofere perspective referitoare la semnificatia pe
care abilitatile orale o primesc in Programd, rolul profesorului, rolul elevului, si
oportunitatile de invatare care se regasesc si in Cadrul European Comun de Referintd.

Al treilea capitol include patru studii principale - doua studii calitative si doua
cantitative, pe 1anga mic studiu in care s-au aplicat atdt metode de cercetare calitative cat si
cantitative. Mini-studiul isi propune sa examineze resursele si materialele didactice care
sunt utilizate in mod obisnuit de profesorii de limba engleza in liceele arabe.

Primul studiu calitativ include analiza manualelor. Acesta a avut ca scop examinarea
reprezentarii competentei comunicative In manualele pentru predarea limbii engleze ca
limb3 striini utilizate in liceele arabe din Israel. In primul studiu calitativ, au fost analizate
activitatile orale pentru a afla daca acestea pot conduce la dezvoltarea diferitelor
competente de comunicare si daca ofera oportunitati de negociere a sensului si de
comunicare autentica. Al doilea studiu calitativ include interviuri cu cincisprezece profesori
de limba engleza care predau in liceele arabe din sectorul de nord al Israelului. Acesta
examineaza perspectivele profesorilor cu privire la reprezentarea competentelor de

comunicare si activitatile de comunicare orala pe care le ofera manualele folosite de ei. In



plus, este examinata implementarea practica a competentelor de comunicare orala descrise
in Programa scolard israeliand revizuitd pentru limba englezd. Acest capitol include si doua
studii cantitative bazate pe chestionarele care au fost aplicate profesorilor de limba engleza
de liceu si absolventilor acestora. Primul studiu se bazeaza pe chestionare completate de
21 de profesori de limba engleza care predau in liceele arabe din sectorul de nord al
[sraelului. Al doilea studiu include chestionare completate de 172 de absolventi de liceu
israelieni arabi la cateva luni dupa absolvire, pentru a le permite sa-si exprime
perspectivele cu privire la mediul lingvistic comunicativ pe care l-au cunoscut.

Capitolul patru include patru studii interdependente: doua studii calitative si doua
studii cantitative. Primul studiu calitativ include o analiza a documentelor care examineaza
indrumarile, cerintele (tabelul de specificatii), structura, rubricile si administrarea
examenelor orale de limba engleza sustinute la absolvire (parte a bacalaureatului) si
analizeaza influenta examenului oral asupra pregatirii elevilor. Analiza comparativa a
vechiului si a noului format al examenului national oral se concentreaza pe intrebarea daca
noul examen oral ar putea aduce performante de comunicare mai bune in randul elevilor
de liceu arabi. Al doilea studiu calitativ include interviuri cu profesori de liceu cu scopul de
a pune in evidenta perspectivele acestora referitoare la semnificatia acordata abilitatilor
orale in fostul vechiul examen oral si noul ITEST. Cele doua studii cantitative includ
chestionare cu profesori arabi de liceu si elevii lor proaspat absolventi care examineaza
perspectivele profesorilor si ale elevilor cu privire la semnificatia acordata abilitatilor de
comunicare orald si ascultare nainte de reformi si dupi aceasta . In plus, studiile oferd un
raspuns cu privire la impactul pe care il are influenta testarii orale asupra comunicarii

lingvistice din orele de limba engleza din scolile arabe.

Rezultate si constatari

Principalele rezultate ale studiilor calitative si cantitative efectuate pentru a
raspunde la intrebarile de cercetare mentionate mai devreme sunt prezentate mai jos:
1. Semnificatia acordata deprinderilor orale in Programa Scolard israeliana de limba
englezd revizuitd

Programa ofera indrumari generale privind continutul si succesiunea, precum si
principiile importante care promoveaza dezvoltarea competentei de comunicare orala. De
asemenea, ea defineste obiectivele principale ale competentei orale care trebuie atinse la

diferite niveluri lingvistice. In plus, ea defineste domeniile pentru care se urmareste



dezvoltarea abilitatilor orale si subliniaza necesitatea dezvoltarii deprinderilor orale
pentru stimularea comunicarii orale.

Studiul semnificatiei acordate competentelor orale in Programa scolarad israeliand
revizuitd pentru limba englezd, pe baza unei metodologii calitative, a inclus analiza
documentului oficial si a demonstrat ca importanta acordata dezvoltarii comunicarii orale
este deficitara. Programa se concentreaza mai mult pe dezvoltarea deprinderilor de citire si
scriere.

in plus, o comparatie intre Programa scolard israeliand revizuitd pentru limba
englezd si Cadrul European Comun de Referintd a indicat ca In Programd se pune putin
accent pe dezvoltarea competentelor sociolingvistice, discursive si strategice si ca doar
competentd lingvisticd tinde sd fie principalul obiectiv. In schimb, comunicarea orald se
bucura de o importanta egala ca si celelalte abilitati lingvistice in CECR, abilitatile aurale-
orale fiind considerate cel putin la fel de importante ca si citirea si scrierea.

Examinarea cerintelor de monitorizare si evaluare a evidentiat faptul ca testarea
performantei orale a elevilor din gimnazii si licee nu este o prioritate si ca doar elevii de
liceu sustin o probi orali la absolvire. In consecinti, este greu de presupus ci profesorii si
studentii care invata limba engleza ca limba straina vor dedica mult timp si efort pentru
dezvoltarea abilitatilor orale inainte de liceu.

In plus, Programa israeliand nu oferd descrieri clare ale criteriilor dupi care
performanta orala a elevilor ar putea fi evaluata inainte de liceu. Din cauza absentei
testelor orale periodice la gimnaziu si scoala primard, multi profesori nu cunosc criteriile
specifice care trebuie luate in considerare atunci cand evalueaza performanta orala a
elevilor in gimnazii si in scolile primare.

Examinarea indrumarilor, a cerintelor, si a structurii examenului national de
bacalaureat in Israel a indicat ca nu se acorda o semnificatie suficienta comunicarii orale in
comparatie cu lectura si scrierea. Formatul examenului sugereaza ca citirea ramane cea
mai importantd deprindere lingvisticd. In termeni practici, acest lucru ii motiveazi pe
profesori si pe elevi sa punda mai mult accent pe abilitatile de citire pentru a imbunatati
sansele de a obtine un rezultat satisfacator la examenul de bacalaureat. Lectura a ramas,
fara indoiala, componenta principala a fiecarui modul Bagrut, deoarece un numar mai mare
de puncte este alocat probelor de citire (si scriere) in comparatie cu probele de comunicare

orala.



Totodata, analiza Programei israeliene a aratat ca viziunea sa asupra limbii nu are
caracteristicile unei abordari orientate spre actiune Intrucat aceasta nu reuseste sa se
focalizeze pe competenta sociolingvistica ca fiind o competenta comunicativa semnificativa.
In schimb, abordarea orientati spre actiune adoptatd de CECR subliniaza faptul ci cei doi
interlocutori In orice tip de interactiune orala au rol de agenti sociali, iar interactiunea
implicatd atat comunicarea verbald cat si cea non-verbald. In mod previzibil, instructiunile
examenului oral de bacalaureat din Israel se concentreaza pe cunostintele lingvistice ale
elevilor si neglijeaza competenta sociolingvistica a acestora. Acestea nu reusesc sa includa
criterii precum deprinderile de interactiune, managementul discursului, fluenta, stilul sau
coerenta. Criteriile utilizate de CECR pentru examenele orale mentioneaza nu doar
cunostintele de vocabular si gramatica ale candidatilor, ci enumera si ,strategii de luare a
cuvantului si de cooperare, cereri de clarificare, fluenta, flexibilitate, coerenta, dezvoltare
tematica, precizie, competenta sociolingvistica, stil general, marimea vocabularului,
acuratetea gramaticald, controlul vocabularului, controlul fonologic.” (CECR: 202).

Un alt impact posibil al Programei, al materialelor si al testarii nationale asupra
profesorilor este presiunea pe care acestia o simt de a-si pregati elevii pentru modulul oral
al examenului national in trei ani. Adesea, exista constrangeri, unele dintre ele
institutionale, care fac dificila punerea in aplicare a Programei, precum orele de predare
insuficiente sau numarul mare de elevi din clasa. Aceste circumstante 1i impiedica pe
profesori sa profite de oportunitatile de invatare a limbii orale, sa creeze un mediu de
invatare stimulativ sau sa dea putere de decizie cursantilor. Angajamentul multor profesori
de a indeplini cerintele examenului oral de bacalaureat si de a-si ajuta cursantii sa obtina o
nota de trecere este zadarnicit de imposibilitatea de a actiona independent pentru a
depista nevoile, dorintele si interesele cursantilor sau de a utiliza experienta lor
profesionala pentru a aplica programe de limbi straine personalizate pentru fiecare
cursant. Cu alte cuvinte, constrangerile de mediu si institutionale - ore de predare
insuficiente, elevi slabi, un numar mare de elevi in clasa, presiunea timpului etc., pot limita
succesul implementarii strategiilor cadrelor didactice pentru imbunatatirea abilitatilor de

comunicare orala ale elevilor si aplicarea principiilor unei pedagogii post-metoda.

2. Semnificatia acordata abilitatilor orale in manualele utilizate in mod frecvent
Activitatile de comunicare orala oferite de cele trei manuale israeliene de predare a

limbii engleze ca limba strdina analizate (Turning Points, High Five si Take a Stand) se



concentreaza In principal pe implementarea corectd a cunostintelor de limba, adica a
gramaticii si a vocabularului, mai degraba decat pe promovarea competentei
sociolingvistice. Toate activitdtile de comunicare orala oferite de manuale permit exersarea
intensiva a diferitelor elemente lexicale si gramaticale, iar instructiunile pentru majoritatea
activitatilor indruma cursantii sa aplice structuri gramaticale specifice. Activitatile de
comunicare oralad se refera la diferite tipuri de comunicari orale care indeplinesc functii
precum exprimarea opiniilor, realizarea de prezentari, exprimarea scuzelor, propunerea de
solutii si oferirea de sfaturi. Cu toate acestea, elevii nu sunt ajutati sa inteleaga modul in
care limbajul ar trebui utilizat In mod corespunzator in functie de diferitele tipuri de
situatii si contexte sociale. Cu alte cuvinte, ei nu sunt Incurajati sa inteleaga codul
sociocultural al limbii pentru a utiliza vocabularul, registrul si stilul adecvat. Activitatile de
comunicare orala nu sugereaza comunicari reale intre diferite tipuri de participanti, cum ar
fi barbati si femei, angajatori si angajati, prieteni si straini, tineri si varstnici, ci se
desfisoard n special in clasi intre tineri care sunt prieteni sau colegi. In consecinti, nu se
poate presupune ca elevii vor utiliza functia adecvata a limbajului in diferite contexte
sociale in functie de relatia lor cu ceilalti participanti.

In plus, activitatile oferite de manualele alese nu i determina pe elevi si raspunda
spontan la o varietate de situatii autentice intr-o gama larga de medii sociale si culturale.
Manualele High Five si Turning Points, contin subiecte mai autentice si mai interesante
pentru discutii. In plus, ele oferd mai multe activititi de lucru in grup si in perechi, dand
posibilitate elevilor sa se implice in diferite tipuri de activitati interactive, cum ar fi
prezentdri, conversatii, dialoguri, jocuri de rol, discutii si rezolvarea de probleme. Elevii se
prezinta si li se cere sa exerseze limbajul stereotip pentru exprimarea opiniilor, sugerarea
de solutii, scuze, etc. In schimb, in manualul Take a Stand, existi mai putina varietate de
activitati orale comunicative, deoarece acesta se concentreaza mai mult pe prezentari,
discutii si exprimarea opiniilor si exista mai putine activitati care garanteaza participarea
activa a tuturor elevilor la ora. Subiectele activitatilor de comunicare orala discutate in
manualele Take a Stand si High Five sunt mai autentice decat cele oferite de manualul
Turning Points. Cu toate acestea, subiectele discutate in toate cele trei manuale nu reusesc
sa pregateasca elevii pentru utilizarea limbii engleze in calatorii, afaceri sau alte situatii
obisnuite pentru care studentii ar putea avea nevoie de limba englezi dupa absolvire. In

plus, niciunul dintre aceste manuale nu asigura promovarea unei negocieri semnificative.



In plus, elevilor li se ofera indeosebi elemente de vocabular disparate pe care le pot
utiliza pentru a alcatui propozitii, nu paragrafe. Cu alte cuvinte, elevii sunt Incurajati sa
lucreze mai mult la nivel de propozitie decat la nivel de discurs. De asemenea, merita
mentionat faptul ca ascultarea si vorbirea nu sunt prezentate ca deprinderi
interdependente, ci mai degraba separate. Mai mult, aceste manuale nu reusesc sa creeze
legaturi intre ascultare si vorbire deoarece lipsesc instrumente utile cum ar fi materialele
video aferente. In consecints, elevii sunt expusi unui limbaj autentic prin ascultare ca in
viata reala. Este interesant faptul ca manualul Turning Points este singurul care ofera liste
de criterii de verificare a comunicarii orale pentru majoritatea activitatilor in functie de
care elevii isi pot autoevalua performanta. Listele de verificare evalueaza atat continutul
cat si limba, la fel ca cele folosite in examenul national oral.

Rezultatele acestei analize indica faptul ca manualele israeliene de limba engleza nu
ilustreaza principiile competentei sociolingvistice. In schimb, ele se concentreazi in
principal pe implementarea competentei lingvistice. Activitatile de comunicare orala pe
care le ofera nu reusesc sa introduca o varietate de medii culturale, in care cursantii si-ar
putea insusi utilizarea vocabularului, a gramaticii si ar exersa diferite coduri sociale si
culturale. In plus, aceste manuale nu sugereazi strategii didactice menite si puni in
aplicare competenta sociolingvistica a cursantilor. Ele nu 1i fac pe cursanti constienti de
modul in care ar trebui sa foloseasca limbajul cu dimensiunile sale de formalitate, registru

si relatii Intre participantii In diferite contexte sociale.

3. Perspectivele profesorilor si ale studentilor cu privire la reprezentarea
competentei de comunicare ilustrata in manualele israeliene de limba engleza

Rezultatele interviurilor si ale chestionarelor aplicate profesorilor de liceu si
absolventilor acestora arata ca implementarea abordarii comunicative este inca un
deziderat pe alocuri si necesitd imbunatatiri. Rezultatele evidentiaza, de asemenea, ca
principiile teoretice ale pedagogiei limbajului comunicativ oral nu sunt peste tot cunoscute
si aplicate. Trebuie facuti Inca mai multi pasi pentru a ajunge la predarea limbii engleze
pentru comunicare, subliniata in Programd. Profesorii arabi de limba engleza din Israel
trebuie sa depuna mai mult efort pentru a promova abilitatile de comunicare orala ale
cursantilor.

Raspunsurile profesorilor si elevilor indica aceeasi directie. Nici profesorii, nici

elevii nu sunt multumiti de tipul de activitati orale oferite de manualele pe care le



utilizeaza. Ei nu cred ca activitatile prezentate in lectiile de engleza promoveaza limbajul
comunicativ oral. Profesorii sunt constienti de faptul ca elevii considera ca majoritatea
activitatilor de comunicare orala oferite de manuale sunt plictisitoare, irelevante si
nemotivante. Prin urmare, profesorii nu exploateaza toate activitatile de comunicare orala
cuprinse In manuale. Acestia omit majoritatea activitatilor orale si nu folosesc materiale
suplimentare. Principalele motive ale incapacitatii profesorilor de a desfasura activitati de
comunicare orald includ dimensiunea mare a claselor, imposibilitatea de a utiliza
tehnologia din cauza conexiunilor slabe la internet, absenta materialelor video si audio.

Raspunsurile profesorilor si ale elevilor indica faptul ca atunci cand desfasoara
activitati orale comunicative, profesorii evita sa foloseasca lucrul in pereche sau in grup.
Atat elevii cat si profesorii sunt de acord ca atmosfera de la orele de predare a limbilor
strdine in clasda nu asigura interactiunea dintre elevi din cauza diferitelor limitari
contextuale, cum ar fi numarul mare de elevi si presiunea timpului. Ei sunt de acord ca
interactiunea are loc mai ales intre profesor si elevi, mai degraba decat intre elevi.
Profesorul este In centrul activitatilor pe toata durata lectiei, are un rol dominant, este mai
activ decat elevii si vorbeste mai mult. O astfel de atmosfera nu asigura interactiunea. Nu
toti elevii sunt implicati in activititile orale comunicative. In plus, profesorii sunt mai
predispusi sa foloseasca intrebari la care se raspunde cu da/nu, decat Intrebari punctuale,
deschise. Aceasta strategie nu permite cursantilor sa interactioneze liber in dialoguri sau
conversatii. Mai mult de atat, profesorii insisi nu vorbesc liber foarte mult, asa ca nu pot
servi drept modele de vorbitori competenti de limba engleza in clasa.

In plus, constatarile indica faptul ci profesorii arabi din Israel nu sunt pe deplin
constienti de diferitele componente ale abordarii comunicative. Ei se concentreaza in
principal pe competenta lingvistica, mai degraba decat pe competentele sociolingvistice,

a

discursive si strategice. Ei cred ca elevii trebuie sa isi Imbunatdteasca Tn primul rand
cunostintele lingvistice pentru a putea comunica, neglijind competenta sociolingvistici. in
plus, nici elevii nu sunt constienti de importanta componentei sociolingvistice in invatarea
limbii pentru comunicare, deoarece profesorii lor s-au concentrat doar pe competenta
lingvistica si nu au fost Invatati cum sa utilizeze corect limbajul in diferite contexte
situationale.

Profesorii nu urmeaza o programa specifica pentru dezvoltarea comunicarii orale si

nici nu considera ca manualele pe care le folosesc sunt adecvate sau suficiente pentru a

promova comunicarea orald. Mai mult de atat, profesorii nu pot sau sunt reticenti sa



urmeze liste de verificare sau instructiuni, atunci cand acestea sunt disponibile, pentru a
evalua performanta In comunicarea orala a elevilor lor.

Desi rezultatele de mai sus arata asemanari intre raspunsurile profesorilor si cele
ale elevilor, raspunsurile sunt contradictorii in ceea ce priveste utilizarea tehnicilor de
interactiune orald, cum ar fi jocurile de rol, dialogurile, prezentarile orale si conversatiile
care Incurajeaza participarea activa a elevilor. Pe de o parte, 60% dintre profesori au
declarat ca utilizeaza multe dialoguri, 80% dintre ei utilizeaza prezentari orale, iar 70% fac
conversatii cu elevii. Pe de alta parte, raspunsurile elevilor au aratat ca doar 38% din
profesori utilizeaza prezentdri orale, 55% dintre ei nu utilizeaza dialoguri, iar 44%
utilizeaza activitati de joc de rol. Raspunsurile elevilor au aratat ca profesorii nu utilizeaza

in mod frecvent si adecvat tehnicile care sporesc oportunitatile de comunicare orala.

4. Influenta testarii orale in Israel inainte si dupa reforma evaluarii nationale

Analizand indrumarile, cerintele si criteriile de evaluare ale vechiului examen oral,
cat si cele ale COBE (ITEST), se poate observa ca in noul examen se pune mult mai mult
accent pe abilitatile orale. Semnificatia acordata abilitatilor orale in COBE este o dovada ca
Ministerul Educatiei din Israel a depus eforturi uriase pentru a promova predarea si
invatarea abilitatilor orale. Cu toate acestea, reforma testarii nationale orale trebuie inca
actualizata pentru a determina o imbunatatire a mediului comunicativ in orele de limba
engleza.

Descrierea si analiza testelor nationale orale au mai evidentiat cateva dezavantaje.
De exemplu, utilizarea unui examinator virtual nu garanteaza o comunicare autentica intre
examinator si candidat. Mai mult, noul examen contine in diferite seturi de intrebari la care
cursantii trebuie sa isi Inregistreze raspunsurile. Asa cum este In prezent, interactiunea in
COBE nu permite nicio negociere a sensului sau vreun dialog amplu Intre examinatorul
virtual si elev ca in viata reala. Elevii sunt rugati sa raspunda la intrebdri fara a avea
posibilitatea de a pune intrebari, de a cere clarificari sau exemple. Ei trebuie sa exprime un
continut relevant si sa formuleze enunturi relevante pentru a-si exprima gandurile si
pentru a vorbi mai mult de un minut. in plus, examinand structura COBE, devine evident ca
ascultarea este neglijata in comparatie cu vorbirea. Ascultarea si vorbirea nu sunt tratate ca
abilitati interdependente asa cum sunt in viata reala.

Analiza raspunsurilor la intrebarile studiului, a evidentiat ca reforma testarii

nationale orale a avut o influenta pozitiva asupra predarii limbajului comunicativ oral.



Cerintele si Indrumarile din COBE au motivat profesorii sa Inceapa sa predea elevilor
abilitati de comunicare orala pentru a promova examenul national. Cu toate acestea, faptul
ca profesorii trebuie sa-si pregateasca elevii pentru examen in doar trei ani, In doar cateva
ore pe saptamang, li face sa se concentreze in principal pe strategii care le permit elevilor
sa promoveze examenul, mai degraba decat sa poata comunica oral pe o gama larga de
teme. Altfel spus, reforma nu poate garanta ca liceenii vor invata sa comunice liber cu
vorbitori competenti de engleza din diferite culturi.

Profesorii tind si se concentreze pe lista de 27 de teme incluse in examen. Ii invati
pe elevi cum sa raspunda la unele intrebari specifice care vor fi cu siguranta incluse in
examen. Adica, intrebarile din prima si a doua parte a examenului pot fi prezise, pregatite si
exersate fnainte de examen. Elevii pot Invata cum sa comunice pe anumite subiecte pentru
a promova examenul, dar este posibil ca propriile teme de interes sa nu fie abordate in
lectiile de comunicare orala din cauza lipsei de timp. Mai mult, analiza reformei arata ca
ascultarea este evident neglijati. In plus, utilizarea tehnologiei este problematicd pentru

majoritatea scolilor care au o conexiune slaba la internet.

5. Perspectivele profesorilor si elevilor din liceele arabe privind semnificatia
acordata abilitatilor orale in vechiul examen national oral si in COBE

Rezultatele chestionarelor acordate proaspetilor absolventi de liceu au indicat
aceleasi probleme ale reformei care au fost mentionate de profesori. Cu toate acestea,
absolventii (59%) au subliniat ca participarea la lectiile orale a fost problematica. Cu alte
cuvinte, din cauza numarului mare de elevi din clasa, este imposibil ca toti sa participe activ
la interactiunea orala.

Mai mult de atat, majoritatea respondentilor (74%) au subliniat faptul ca utilizarea
examinatorului virtual nu a fost corecta, nici valida deoarece ei nu s-au simtit liberi sau
degajati sa comunice cu un examinator virtual, cu care conversatia nu poate fi autentica ca
intr-o situatie reala in care ei ar putea utiliza diverse strategii verbale si non-verbale
pentru a comunica.

Conform rezultatelor obtinute din chestionarele aplicate profesorilor de limba
engleza din liceele arabe din Israel si fostilor lor elevi, combinate cu rezultatele
interviurilor cu profesorii, reforma testarii nationale orale a avut o influenta pozitiva in
orele de limba engleza. Atat profesorii (68%), cat si elevii (60%) au Inceput sa pund mai

mult accent pe dezvoltarea abilitatilor de comunicare orala. Cu toate acestea, rezultatele



indica faptul ca reforma nu i-a motivat pe toti profesorii (36%) sa puna un accent egal pe
competentele orale si pe cele scrise. 50% dintre absolventi au declarat ca profesorii lor nu
au pus acelasi accent pe abilitatile de comunicare orald in comparatie cu citirea si scrierea.
In acelasi timp, profesorii (75%) sunt optimisti ci testele COBE vor ajuta liceele israeliene
sa aiba elevi cu performante de inalta calitate in comunicarea orala.

Cel mai important aspect este acela ca raspunsurile elevilor si ale profesorilor care
au participat la interviuri si chestionare indica faptul ca profesorii si elevii nu cunosc cele
patru componente care sunt implicate Tn limbajul comunicativ oral: competenta lingvistica,
competenta sociolingvistica, competenta strategica si competenta discursului. 77% dintre
elevi si 95% dintre profesorii din grupurile esantion au declarat ca componenta lingvistica
este cea mai importanta si subliniatd Tn predarea competentelor orale. Elevii nu sunt
invatati cum sa utilizeze In mod corespunzator limbajul intr-o gama larga de contexte
situationale. In concluzie, competentele sociolingvistice, strategice si discursive urmeazi
inca sa fie legate de predarea abilitatilor orale. Nefacand Inca acest lucru, se poate deduce
de ce elevii considera ca este o provocare sa comunice oral liber cu utilizatori competenti ai
limbii engleze..

Prin urmare, reforma testarii nationale orale din Israel trebuie actualizata, deoarece
abilitatile de comunicare oralda necesita mai multa practicd in clasa. Desi COBE i-a
determinat pe profesori si pe elevi sa puna mai mult accent pe predarea si invatarea limbii
pentru comunicare, studiul a demonstrat ca aceste eforturi trebuie sa continue in toate
scolile arabe. Cercetarea a dezvaluit, de asemenea, cateva dintre dezavantajele noului
examen oral computerizat, pe langa motivele care 1i impiedica pe profesori si pe elevi sa se
concentreze pe abilitatile lingvistice orale, asa cum se estimeaza ca vor face.

Atat profesorii (61%), cat si absolventii (74%) cred ca utilizarea examinatorului
virtual nu este valida, deoarece nu permite elevilor sa comunice liber asa cum ar trebui sa
faca in viata reala. Elevii (39%) s-au simtit stresati cand au comunicat cu un examinator
virtual. Stresul si anxietatea le-au afectat performanta In comunicarea orala precum si
notele.

Timpul limitat alocat pentru a raspunde la intrebari a fost si el o problema, mai ales
in prima si a doua parte a examenului in timpul interactiunii cu examinatorul virtual. Elevii
(89%) s-au simtit lipsiti de posibilitatea de a cere ajutor sub forma de exemple sau
clarificari pentru a putea vorbi mai mult. Prin urmare, utilizarea examinatorului virtual in

astfel de imprejurare nu poate fi considerata valida si corecta.



In plus, profesorii (62%) nu au putut acorda suficientd importanti predarii vorbirii
si ascultarii din cauza diferitelor probleme tehnice, cum ar fi lipsa microfoanelor si
laptopurilor, conexiunii foarte slabe la internet si a claselor numeroase. In plus, acestia au
nevoie de mai multa indrumare directa si instruire didactica (60%), pe langa materiale
didactice eficiente relevante (85%) si ore suficiente de predare (85%). Mai mult, elevii
(62%) se confrunta cu diferite probleme tehnice la utilizarea calculatorului, mai ales in
timpul examenului.

Reforma testarii nationale orale la limba engleza a fost aplicata mai intai in licee, dar
nu a fost inca aplicata in scoala elementara si nici in gimnaziu. Prin urmare, nu este deloc
surprinzator faptul ca profesorii de liceu se confrunta cu o problema cand le cer elevilor sa
vorbeasca, deoarece acestia nu sunt obisnuiti din ciclurile scolare anterioare sa vorbeasca
in engleza sau sa participe la activitati de comunicare orala.

Mai mult, rezultatele au aratat ca profesorii sunt orientati spre teste. Cand sunt
presati de timp, ei prefera sa-i invete pe elevi ceea ce au nevoie pentru a promova testul.
Prin urmare, acestia se concentreaza in principal pe competentele lingvistice care au un
procent mai mare in notele finale ale elevilor. Abilitatile orale reprezinta doar 20% din nota
finald, asa Tncat profesorii se concentreaza pe citire, scriere, vocabular si gramatica mai
mult decat pe ascultare si vorbire. In plus, elevii (50%) sunt convinsi ci unele intrebari, in
special din prima si in a doua parte a modulului oral al testului, sunt previzibile si ar putea
fi pregatite in avans, astfel Incat ei ajung la concluzia ca nu este necesar sa depuna multe
eforturi de pregatire pentru conversatii generale pe o gama variata de subiecte. Pe

deasupra, deprinderea de ascultare a fost neglijata de reforma.

Concluzii

Modul in care o limba strdina este Invatata de diferite categorii de cursanti arata ca
ascultarea si vorbirea trebuie sa primeasca mult mai multa atentie decat cititul si scrisul in
orele de limba engleza. Cu toate acestea, concluziile acestei teze indica faptul ca abilitatilor
aurale-orale nu li se acorda suficienta atentie in programa israeliana, in orele de limba
englezd, in manuale si nici In examenul national. In plus, metodologia de predare a
comunicarii orale trebuie reconsiderata deoarece insista pe dezvoltarea competentei
lingvistice si ignora competentele sociolingvistice, discursive si strategice.

Aceasta teza a aratat ca toti cei trei factori analizati - programa israeliana,

manualele si examenul national, nu reusesc sa se concentreze in mod adecvat pe aspectele



functionale ale limbii si ca interesul lor principal se concentreaza pe aspectul formal al
limbii si nu pe cel de comunicare. In consecint3, cursantii israelieni nu sunt suficient expusi
limbajului autentic, contextualizat. Ei nu sunt invatati cum sa faca alegeri corecte intr-un
numadr semnificativ de mare de contexte. Astfel spus, elevilor israelieni li se ofera aproape
exclusiv cunostinte lingvistice si se estimeaza ca ei le vor utiliza pentru comunicare
spontana si autentica In afara clasei. Studiile cuprinse in aceasta cercetare au aratat ca
semnificatia insuficienta acordata abilitatilor de comunicare orala in programa israeliang,
manuale si examenul national, si concentrarea pe cunostintele lingvistice ca unica
componenta a comunicarii orale sunt principalele motive pentru care un numar mare de
absolventi arabi din Israel considera ca este dificil sa se angajeze Intr-o conversatie
spontana cu utilizatori competenti ai limbii engleze. Desi elevii arabi studiaza limba engleza
din clasa a-1lI-a pana iIn clasa a-XII-a, multi dintre ei nu pot comunica liber in afara clasei
din cauza pregatirii oferite de profesori si a conceptiei lor gresite privind comunicarea
orald. Aceasta necesitd nu doar cunostinte lingvistice ci si neglijatele cunostinte
sociolingvistice si de construire a discursului.

Examinarea Programei israeliene revizuite de limba englezd, a materialelor didactice
si a modulului oral al examenului national de bacalaureat a aratat ca acestea nu au legatura
cu pedagogia post-metoda a predarii abilitatilor orale. De fapt, Indemnul adresat
profesorilor de a contextualiza expunerea la limbaj si de a spori utilizarea adecvata a
limbajului de citre cursanti este un succes destul de modest. In plus, IREC, manualele si
examenul national pun un accent destul de limitat pe dezvoltarea competentelor
sociolingvistice si discursive, Intrucat ele nu se concentreaza suficient pe modelarea
cunostintelor lingvistice pe care le dobandesc la functiile corespunzitoare ale limbii. in
plus, componentele sociolingvistice si discursive si constientizarea strategica sunt
marginalizate atat in programd, in materialele didactice si in modulul oral al examenului
national de bacalaureat.

Limitele programei, ale materialelor didactice si ale cerintelelor examenului
national au repercursiuni asupra eforturilor profesorilor de limba engleza din liceele arabe
de a spori ocaziile de comunicare libera ale cursantilor. In plus, acesti profesori nu se simt
incurajati sa aplice propria experienta de predare pentru a depista nevoile, dorintele si
interesele fiecarui cursant individual si pentru a adopta metode pedagogice adecvate
pentru imbunititirea procesele de predare si invitare. In schimb, principala lor

preocupare s-a dovedit a se limita la planificarea lectiilor si gasirea de materiale specifice



potrivite pentru a permite elevilor sa promoveze examenul national, unde abilitatile orale

sunt subevaluate.

Recomandari
Aceste recomandari sunt facute pe baza rezultatelor furnizate de studiile efectuate Tn acest

proiect.

1. Promovarea competentelor de comunicare orala in programa israeliana

Studiul din capitolul al doilea al acestei teze cu privire la semnificatia acordata
abilitatilor de comunicare oralda in limba engleza in programa israeliand a aratat
necesitatea de a adapta programa la principiile invatarii si predarii post-metoda, astfel
incat sa poata fi redefinite rolurile profesorului si ale cursantilor. Profesorii si cursantii
trebuie sa inteleaga importanta de a actiona ca agenti sociali In procesul de comunicare
orala pentru a dezvolta abilitati pentru o comunicare autentica si semnificativa in viata
reald. Brown, H. D. si Lee, H. (2015) au recomandat caracteristici care ar trebui sa
sublinieze rolul elevului in procesul de comunicare oralad in limba engleza. Astfel, un elev
trebuie sa fie capabil sa comunice in dialoguri interpersonale sau tranzactionale intensive
si In monologuri prelungite, dovedind receptivitate si sensibilitate la contextul social, relatii
sociale, registru si relatii de gen.

Mai mult, programa trebuie sa ofere mai mult decat o simpla curicula lingvistica,
mai mult decat un numar mare de elemente lexicale si structuri pe care elevii trebuie sa le
insuseasca pana la sfarsitul fiecarui nivel de competenta. Aceasta trebuie sa includa o lista
de functii asa cum au recomandat Larsen-Freeman si Anderson (2011). Functiile lingvistice
sunt practic motivul pentru care cursantii au nevoie de limba, si indica contextul si

momentul 1n care au nevoie de ea.

2. Promovarea competentelor orale in manuale si materiale didactice

Studiul prezentat in cel de-al treilea capitol al tezei, privind semnificatia acordata
abilitatilor de comunicare orala in manualele israeliene a concluzionat ca materialele
didactice israeliene trebuie sa fie modificate pentru a spori ponderea deprinderilor orale.
Mai mult, calitatea sarcinilor de comunicare orala trebuie reconsiderata. Dupa cum au
sugerat Larsen-Freeman si Anderson (2011), pentru a promova toate competentele

comunicative, o activitate orala ar trebui sa includa trei caracteristici principale: decalajul



de informare, alegerea si feedbackul. Aceste autoare au recomandat utilizarea
urmatoarelor tehnici pentru a promova competenta comunicativa: utilizarea materialelor
autentice, utilizarea propozitiilor amestecate, utilizarea propozitillor cu cuvinte
amestecate, utilizarea jocurilor de limbaj, utilizarea povestilor cu benzi ilustrate, utilizarea
jocurilor de rol. Pe langa tehnicile mentionate mai sus, se poate recomanda si utilizarea
tehnologiei ca mijloc de stimulare a predarii limbajului de comunicare si ca modalitate de a

compensa lipsa expunerii autentice la limba tinta.

3. Promovarea competentei orale in examenul national israelian de limba engleza

Studiile prezentate in al patrulea capitol, care au analizat efectele influentei
examenului oral asupra activitatilor comunicative de la ore, au subliniat faptul ca testarea
competentei orale a elevilor trebuie reconsiderata. Aceasta ar trebui organizata nu numai
la sfarsitul liceului, ci si la sfarsitul scolii primare si al gimnaziului, pentru a motiva
profesorii si elevii sa dedice mai mult timp si sa depuna mai mult efort pentru dezvoltarea
abilititilor de comunicare orala. In plus, intreaga structuri si cerintele examenului national
ar putea fi reconsiderate. Lista de subiecte propuse ar putea fi mai lunga, iar subiectele in
sine ar putea fi selectate in functie de autenticitatea si apropierea de situatiile din viata
reala.

In plus, trebuiesc alocate mai multe puncte pentru evaluarea componentei orale,
astfel incat profesorii si elevii sa fie mai motivati sa lucreze la deprinderile de comunicare
orala. Examinatorul virtual ar trebui inlocuit cu un examinator uman, astfel incat sa fie
posibil un dialog real intre examinator si candidat. in loc de intrebdrile care sunt incluse in
examenul curent, ar trebui facut loc unui dialog care sa permita predictia, eliminarea
lacunelor de informatie, furnizarea de raspunsuri spontane, oferirea si primirea de
feedback si schimburi reale de informatii. Cu alte cuvinte, folosirea unui dialog cu un
examinator uman ar permite utilizarea autenticd a limbajului functional, o conditie

prealabild pentru comunicarea libera in contextul lumii reale..
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